BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG COQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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V/v tra 151 chit vén Ha Ngi, ngay @ thang 12 ndm 2017
cua dai piéu Quéc hoi
Nguyén Huy Thai
Kinh guri:
- Téng Thu ky Quéc hdi;

- Pai biéu Quéc héi Nguyén Huy Thai,
Poan dai biéu Qudc hdi tinh Bac Liéu.

Tra 16i chét van cua dai biéu Quéc hoi Nguyén Huy Thai, Poan dai biéu
Qudc hoi tinh Bac Liéu gui dén Uy ban Thuong vu Quéc hoi khoa XIV, Bo
Théng tin va Truyén théng (TTTT) c6 y kién tra 101 nhu sau:

Cau hoi:

“I. Khodang mét tuan nay, mét sé to bdo chinh thong cia Viét Nam nhdn
dinh: Néu khoan 4, Piéu 34, duw thdo Ludt An ninh mang dugc thong qua, cdc
cong ty cung cdp dich vu mang phdi dét mdy chi tai Viét Nam mdi duoc quyén
cung cap dich vu.

Néu vay, mot s6 nha cung cd'p dich vu nhu: Google, Facebook, Skype... sé
rut khoi thi truong Viét Nam.

Quan diém cua B truong vé viéc nay nhw thé nao?

II. Bén canh nhitng ket qua tich cuc, viéc ung dung cong nghé thong tin
(CNTT), giao dich dién tir gin két véi cdi cach hanh chinh (CCHC), nhat la cai
cach thu tuc hanh chinh (CCTTHC) nhitng ndm qua va hién nay dang ton tai mot
56 han ché, kho khdn, bat cap:

1. Nguoi dimg dau mét sé co quan Nha nudc chua thuc su quan tam, chi
dao quyét liét viéc ung dung CNTT, xdy dung Chinh phu dién tir, chinh quyén
dién ti; chua gwong mau tham gia truc tiép vao qud trinh chi dao, diéu hanh trén
moi truong mang.

2. Viéc img dung CNTT tai nhiéu noi chiea thuc sw gin két chét ché véi
hoat dong CCHC. Nhdn luc ung dung CNTT tai nhiéu co quan, don vi, dia
phuong vira thzeu vita han ché vé ndng luc, nhét la bé phan chuyén trach, tham
mueu, quan Iy vé iing dung CNTT.

3. Co 56 ha tang con yéu kém, hé théng trang thiét bi cia mang ludi truc
tuyén chuwa dong b, nhdt 1a é co 6. =
-




4. Viéc bé tri kinh phi dau tw cho vmg dung CNTT tai cdc co quan, don Vi,
dia phuong chwa duoc quan tam diung mic; trong hé thong muc luc ngan sach
nha nuée chua cé muc chi riéng cho umg dung CNTT ma chi duwoc bo tri, cap
chung trong kinh phi hoat dong. Diéu dé dan dén thuc trang la co quan, don vi,

dia phuong nao dwoc lanh dao quan tdm thi moi co bé tri kinh phi cho tng dung
CNTT.

5. Mét s6 dia phuong chuwa thyc sy quan tém t6i chat luong, hiéu qua cung
cdp dich vu céng truc tuyén muc dg 3, miec do 4, ma mdi chi quan tam den )
lwong dich vu cong truc tuyén trién khai nhung chua phdt sinh hé so truec tuyén.

6. Nguoi ddin chua thay doi dwoc thoi quen khi tiép can dich vu cong, ma
chii yéu la tiép xiic truc z‘zep, hoi, nho, yéu cau co quan Nha nuée hudng dan, lam
dim... ma chua tu tim hiéu, tiép cdn, thuc hién dich vu cong trén moi truong dién
tir, dé dén dén tiéu cuc, tham nhiing.

Xin B¢ truong cho biét, voi trdch nhiém ciia minh, B truong dang va sé c6
nhitng giai phap kha thi nao khdic phuc thuc trang trén? .

Tra loi:
Cau l.

Hién nay, cdc van ban quy pham phap luat diéu chinh hoat dong cung cap,
quan ly va su dung ndi dung thong tin trén mang, cao nhét moi ¢ cap Nghi dinh
(cu thé 1a Nghi dinh so 72/2013/ND-CP quan ly, cung cép, str dung dich vu
Internet va thong tin trén mang va Nghi dinh xir phat vi pham hanh chinh c¢6 lién
quan), do d6, chua dap Ung dugc yéu cau quan Iy khi cac linh vuc khac co lién
quan nhu thuong mai dién tir, thué duoc diéu chinh & c4c van ban luat co hiéu luc
cao hon khién cho cac quy dinh quan ly khong duoc trlen khai dong bo, bao dam
hi¢u qua quan ly. Vi vay, cong tdc dam phan voi cac td chirc, doanh nghiép c6
cac dich vu cung cap xuyén bién gidi vao Viét Nam, dlen hinh nhu Facebook,
Google gdp rat nhidu kho khin. Tir d6, thuc tién doi hoi can cé van ban quy pham
phap luat ¢ cép cao hon dé co cin clt phap ly di manh nham quan ly hiéu qua
hon nodi dung thong tin trén mang, déc biét dbi véi thong tin cung cap xuyén bién
gidi vao Viét Nam.

Qua qua trinh 1am viéc, dam phén véi Facebook, Google dé ngan chin, go
bo thong tin vi pham phap luat Viét Nam trén hai mang xd hoi Facebook va
Youtube, B TTTT nhéan thay ndi 1én mot sb kho6 khin do c4c vdn ban quy pham
phép luét hién hanh con nhitng khoang tréng, cu thé nhu sau:

+ Cac doanh nghiép nay déu khong cé van phong dai dién tai Viét Nam
nén gip rat nhiéu kho khan trong cong tac phbi hop ngin chin, g& bo théng tin vi
pham va trong viéc yéu ciu c4c doanh nghiép nay thuc hién nghia vu thué d6i véi
Nha nudec.

+ Noi dung thong tin do ngudi Vigt Nam cung cdp trén hai mang
Facebook, Youtube lai duge Facebook va Google luu trir tai nhiéu mdy chu va
dat tai nhiéu noi khéac nhau.




Vé viéc Google hay Facebook dat may chu tai Viét Nam, thoi gian qua, co
quan chirc nang cua B6 TTTT ciing da tlen hanh khéo sét, théng ké. Thuc té 1a
Google, Facebook hay céac cong ty cung cap dich vu cho ho da dat kha nhiéu may
chu tai Viét Nam dé luu trix, xur ly théng tin nham t6i wu héa cac loai hinh dich vu
cung cép chir khong phai chua dat. Viéc luét héa ndi dung nay c6 thé noéi la dé
phuc vu cdng tic quan ly thyc tién da va dang dién ra.

Mat khac, viéc Facebook va Google rut hay khong rat khoi Viét Nam moi
chi 1a dy doan vé mét trong nhing tinh huong co thé xay ra. Trong khi hién tai,
méc du Facebook va Google chua hé c6 bét ctr gidy phép nao tai Viét Nam nhung
dang thu nguon thu rat I6n tir thi trudng Viét Nam. Do d6, quan diém cua Bo
TTTT cho rang day la vin dé vé kinh t& va khi doanh nghiép nudc ngoai kinh
doanh tai thi truong Viét Nam thi phai tuan thi cac quy dinh ctia Viét Nam, binh
dang v6i cac doanh nghi€p trong nudc.

Vi vay, Bo TTTT v ung hd nhiing nd luc cia Bo Cong an va B TTTT mong
mudn cé cac quy dinh nhim diéu chinh duogc cac khoang trong hién nay, phu hop
v6i cac théa thuin, cam két hop tac qudc t& nhung vén phai khic phuc dugc khé
khin néu trén dé quan ly hi€u qua hon néi dung théng tin trén mang, tao duoc
moi truong canh tranh binh dang giita doanh nghi€p trong nudc va doanh nghiép
nudc ngoai. Thyc té s& kho ¢6 phuong 4n hoan hao, tuy nhién dudi goc do an
ninh quéc gia thi cac bién phap quan ly cia B Cong an tai du thao nay 1a céan
thiét.

Cau II.

Dé khéc phuc nhimg ton tai, han ché néu trén, thic day xay dung Chinh
phu dién tir tai Viét Nam, véi chirc ning quén ly nha nuéc vé ung dung CNTT,
phat trién Chinh phu dién ti, trong thoi gian t6i, B6 TTTT sé tiép tuc thuc hién
mot sd giai phép chinh nhu sau:

- B6n doc huorng din cic B9, nganh, dia phuong trién khai thuc hién
Chuong trinh quéc gia vé tmg dung CNTT trong hoat dong clia co quan nha nude
giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh sé 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu
tuéng Chinh phu; don ddc cac B, nganh trlen khai cac noi dung déi véi co quan

chii quén trién khai céc co s& dir lidu qudc gia theo quy dinh tai Quyét dinh sb
714/QD-TTg ngay 22/5/2015 cua Thi tuéng Chinh phu.

- Trién khai, huéng dan tmg dung CNTT theo hudéng nang cao hiéu qua,
nhat 1a hiéu qua khai thac, su dung hé thdng quén 1y vin béan va diéu hanh, cung
cap dich vu cong (DVC) truc tuyén mirc d6 3, muc do 4, tap trung vao cac thu tuc
hanh chinh c6 tan sut ngudi dung cao.

- Phéi hop Bo Noi vu va cac B§, nganh lién quan ting cuong gin két chit
ché hoat dong tmg dung CNTT trong co quan nha nuéc véi cai cdch hanh chinh.

- Tiép tuc hudng dan, don dbc cac B, nganh, dia phuong xdy dung, ban
hanh va 4p dung Kién triic Chinh phu dién tir cap Bo (dm vO1 cac B9, co quan
ngang B, co quan thudc Chinh pht), Kién tric Chinh quyén dién tur cap tinh (ddi
v6i cdc tinh, thanh phd truc thude Trung uong), lam co s& trién khai hiéu qua,




dong bd ing dung CNTT, tang cuong két ndi, chia sé thong tin.

- Phéi hop véi céc By, nganh, dia phuong xay dung céc van ban quy pham
phap luat, hoan thién mdi trudng phap Iy cho img dung CNTT trong hoat dong
ctia co quan nha nudc. Trude tién tdp trung mot s6 ndi dung nhu vé co ché quan
Iy dau tu tng dung CNTT sir dung vén nha nude, st dung chir ky sé trong vin
ban ctia co quan nha nuéc, luu trit dién tir, xay dung, ban hanh cac quy chuan k§
thuét ing dung CNTT,...

- Tang cudng cdng tac thong tin, tuyén truyén vé vai tro va loi ich cua dich
vu cdng truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép nham nang cao hiéu qua cung
cap dich vu gép phan thic day phét trién Chinh phu dién tir tai Viét Nam.

- P4y manh nghién ciru, ing dung CNTT, xay dung Chinh phu dién tir
trong xu thé thuc hién cudc cach mang cong nghiép 4.0 véi cac ndi dung nhu Ung
dung Internet két ndi van van (IoT), ing dung dién toan ddm may (Cloud
Computing), xtr ly dit liéu 1én (Big Data), mang x& hdi (Social), d6 thi thong
minh (Smart city),...

- Pé khéc phuc tinh trang thiéu kinh phi anh huéng nghiém trong dén trién
khai tmg dung CNTT, trong thoi gian qua, Bo TTTT da c6 nhiéu kién nghi gt
Thu tuwéng Chinh phu va cac B lién quan (Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tai
chinh) dé cb géing théo gd, tuy nhién két qua ngudn vén cép cho hoat dong tng
dung CNTT trong cac co quan nha nude chua dap Gng dugc nhu cau. Hién nay,
B TTTT ciing da bao céo Thu tuéng Chinh phu chi dao 13anh dao co quan nha
nudc cac cAp uu tién bd tri kinh phi thyc hién tmg dung CNTT; dé nghi Thu
tudong Chinh phu quan tam, chi dao B K& hoach va DPau tu, Bo Tai chinh uu tién
bé tri kinh phi cho Chuong trinh muc tiéu CNTT giai doan 2016-2020.

Trén day la y kién tra 10i ciia B6 Thong tin va Truyén thong. Tran trong
cam on su quan tAm cua Tong Thu ky Quéc hoi va Pai biéu./. P

Noi nhn: | o BQ TRUONG

- Nhu trén;

- B4 trudng Truong Minh Tuén;

- Vu Phuc vu hoat dong giam sat (VPQH);
- Vu IllI, VPCP;

-Luu: VT, VP, TKTH.




